
お部屋認証

【本件に関するお問合せ先】 住友不動産グループお客様センター ☎ 0120-093-155

登録ページへ(スマホの場合)1

52 お客様情報(必須情報)の入力

ご登録のメール
アドレス宛てに、
左のようなメー
ルが届きます。

リンクをタップ
して、メール
認証を行って
ください。

📷

登録画面へ

ST-マンション管理WEB初回

Search

登録ページへ(パソコンの場合)

「ST-マンション管理WEB 初回」と
検索し、初回ログイン画面に移動します

左のQRコードを
読み取ります

カメラや
QRコードリーダー
を起動し、

3 メール認証

ID・パスワードの設定と本登録

２０２３年１２月２３日より初回登録画面が変更されています。
お手元の「初回登録方法」と登録方法が異なる場合がありますのでご注意ください。

ご登録の前に、下記ドメインの
受信設定をお願いします

初回会員登録時と本登録完了後に
メールをお送りいたします

※受信設定の方法は、
お使いのメールサービスによって

異なります

@sumitate.co.jp

入力した情報を確認し、登録してください。
右の画面が表示されればOKです。

メール認証は完了です(※ご登録のアドレスに、
右のメールが届きます)。そのまま、「こちら
からログイン」をタップしてください。

4 設定した情報でログインする

2.の画面で登録した
メールアドレス
(ログインID)と、
パスワードを使用
して、ログイン
します。

ご案内に記載さ
れた認証コード
(仮ID)と、
認証パスワード
(パスワード)を
入力して、
「次へすすむ」
を押します

お部屋番号をご確認の上、
登録ボタンを押します。

以下の画面が表示されたら、
初回登録は完了です

メールアドレス
(ログインID)
を入力します。

パスワードを
設定します。

※ご案内した
認証パスワード
ではありません。

氏名と電話番号
を入力する。

利用規約、個人
情報のお取り扱
いについての全
文を確認。

☑を入れ、
確認画面へ。

住友太郎様
住友マンション0101

お部屋情報をご確認の上、
登録ボタンを押してください。

登録


